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Il CCNL “Istruzione e Ricerca” 2019-2021, definitivamente sottoscritto in data 18 gennaio 2024, 

all’Allegato B, recante “Tabella di trasposizione automatica nel nuovo sistema di classificazione del 

Personale ATA”, ha previsto la sostituzione delle ex aree A e B con le nuove aree, rispettivamente, 

dei Collaboratori e degli Assistenti. Tale confluenza nelle nuove aree è stata prevista a partire dal 1° 

maggio 2024. 

I profili professionali sono stati riorganizzati nel nuovo CCNL 2019-20921 come segue: 

• Area dei Collaboratori (ex Area A): Collaboratori scolastici (CS) 

• Area degli Operatori (ex Area AS): Operatori scolatici e Operatori dei servizi agrari 

• Area degli Assistenti (ex Area B): Assistenti amministrativi (AA), Assistenti tecnici (AT), Cuochi 

(CU), Guardarobieri (GA), Infermieri (IF) 

 

PROFILI PROFESSIONALI PER I QUALI SI CONCORRE 

Assistente Amministrativo 

Assistente Tecnico 

Cuoco 

Guardarobiere 

Infermiere 

Operatore dei servizi agrari 

Collaboratore Scolastico 
 

DATA DI EMANAZIONE DEI BANDI 

Le Direzioni Scolastiche Regionali sono tenuti a pubblicare i bandi di concorso sul Portale InPa 

(www.inpa.gov.it) entro e non oltre il 17 aprile 2025. 

 

ISTANZE DI AMMISSIONE 

Le domande di ammissione alle procedure in esame potranno essere presentate, a pena di 

esclusione, unicamente in modalità telematica attraverso il servizio “Istanze onLine (POLIS)” - 

raggiungibile direttamente dall'home page del sito internet del Ministero www.miur.gov.it, sezione 

“Servizi” o, in alternativa, tramite il seguente percorso Argomenti e Servizi > Servizi online > lettera 

I > Istanze online - dal 28 aprile al 19 maggio 2025. Il servizio sarà attivo dalle ore 14.00 del 28 aprile 

fino alle ore 14.00 del 19 maggio 2025. 

L’accesso al servizio Istanze online dovrà essere reso raggiungibile anche mediante il Portale InPa 

(www.inpa.gov.it), sul quale dovranno essere pubblicati i bandi entro il 17 aprile 2025 da parte degli 

Uffici Scolastici Regionali. 

Personale ATA 
Concorsi per soli titoli 2024/2025 

(Graduatoria permanente di prima fascia dei “24 mesi”, per l’eventuale 
assunzione a tempo indeterminato o determinato per l’a.s. 2025/2026) 

http://www.flcgil.it/
https://www.flcgil.it/contratti/documenti/istruzione-e-ricerca/ccnl-comparto-istruzione-e-ricerca-2019-2021-18-gennaio-2024.flc
https://www.inpa.gov.it/
http://www.miur.gov.it,/
https://www.istruzione.it/polis/Istanzeonline.htm
https://www.istruzione.it/polis/Istanzeonline.htm
https://www.inpa.gov.it/
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CERTIFICAZIONE INTERNAZIONALE DI ALFABETIZZAZIONE DIGITALE (CIAD) 

Esclusivamente per i nuovi inserimenti è requisito di ammissione il possesso della certificazione 

internazionale di alfabetizzazione digitale tra i titoli richiesti ai candidati per l’accesso ai profili 

professionali ATA, ad esclusione del profilo di collaboratore scolastico, come previsto dall’allegato A 

al nuovo CCNL 2024 del Comparto Istruzione e Ricerca 2019/2021, definitivamente sottoscritto in data 

18 gennaio 2024. 

 

MODALITÀ DI ACCESSO 

I candidati, per poter accedere ai servizi del Ministero Istanze online, devono essere in possesso 

esclusivamente di credenziali digitali SPID/CIE. Tutte le informazioni necessarie ai fini della 

registrazione al sistema POLIS sono rinvenibili al seguente indirizzo 

https://www.istruzione.it/polis/Istanzeonline.htm 

 

FINALITÀ DEI CONCORSI 

• Nuove inclusioni nella Graduatoria permanente di prima fascia dei “24 mesi". 

• Aggiornamento del punteggio già acquisito, per coloro che sono già inseriti nella Graduatoria 

permanente. 

• Inserimento, opzionale, nella prima fascia delle graduatorie d’istituto (fino ad un massimo di 

trenta istituzioni scolastiche) per le supplenze temporanee Allegato G che sarà disponibile 

successivamente online, dopo che gli Uffici provinciali avranno completato la valutazione delle 

domande di inserimento/aggiornamento in graduatoria. Le modalità e i tempi per la procedura 

della scelta delle sedi saranno comunicati con una successiva circolare ministeriale. 

• Dichiarazione, opzionale, di rinuncia al conferimento di supplenze in determinati profili 

professionali, in attesa dell’assunzione in ruolo. 

• Dichiarazione del diritto alla precedenza nella scelta della sede in base all’art. 21 o all’art. 33 

commi 5, 6 o 7 della L. 104/92 (Modello H attribuzione priorità). La Legge 104/1992 è stata 

modificata dal DLgs 105/2022 e i bandi di concorso sono stati adeguati alle modifiche di legge 

intervenute. 

• Dichiarazioni concernenti i titoli di riserva (art. 5, comma 4, del DPR 9 maggio 1994, n. 487, così 

come modificato dal DPR 6 giugno 2023, n. 82, nonché le dichiarazioni concernenti l’attribuzione 

della priorità nella scelta della sede di cui agli artt. 21 e 33, commi 5, 6 e 7 della legge n. 104/1992) 

che devono essere necessariamente riformulate dai candidati che presentino domanda di 

aggiornamento della graduatoria permanente, in quanto trattasi di situazioni che, se non 

riconfermate, si intendono non più possedute. 

 

 

 

 

http://www.flcgil.it/
https://www.istruzione.it/polis/Istanzeonline.htm
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REQUISITI DI PARTECIPAZIONE 

 

1. Essere in possesso di un’anzianità di servizio in scuole statali, alla data di scadenza dei bandi di 

concorso pubblicati dalle singole Direzioni Scolastiche Regionali, di almeno 23 mesi e 16 giorni 

(anche non continuativi) di servizio in scuole statali, anche alle dipendenze degli Enti Locali (fino 

al 31/12/1999), prestati nel profilo professionale per cui si concorre e/o in posti corrispondenti a profili 

della qualifica funzionale immediatamente superiore.  

Ai fini del calcolo, le frazioni di mese vengono tutte sommate e si computano in ragione di un mese ogni 

trenta giorni e l’eventuale residua frazione superiore a 15 giorni si considera come mese intero.  

Il servizio prestato con rapporto di lavoro a tempo parziale si computa per intero a partire dall’a.s. 

2004/2005.  

2. Essere in possesso del titolo di studio richiesto per l’accesso al profilo per il quale si concorre 

(diploma, qualifica professionale, laurea, in linea con i titoli di studio richiesti in base al profilo) 

o, comunque, del titolo culturale che ha permesso l’inserimento nelle graduatorie provinciali o 

d’istituto e, esclusivamente per i nuovi inserimenti, ad eccezione del profilo di collaboratore 

scolastico, essere in possesso della CIAD. 

3. Avere i requisiti ordinariamente richiesti per l’assunzione nella Pubblica Amministrazione 

(cittadinanza italiana o comunitaria*, idoneità fisica, godimento diritti politici, non essere 

interdetti o inabilitati, ecc.). 

(*) l’art. 38 del DLgs 165/2001, come modificato dall’art. 7 L. 97/2013, estende la possibilità di 

partecipare ai pubblici concorsi anche “ai familiari dei cittadini degli Stati membri non aventi 

cittadinanza di uno Stato membro che siano titolari del diritto di soggiorno permanente CE, per 

i soggiornati di lungo periodo o che siano titolari dello status di rifugiato, ovvero dello status di 

protezione sussidiaria”. Vanno anche inclusi gli stranieri altamente qualificati titolari di Carta 

Blu UE, nonché i familiari non comunitari di cittadini italiani. 

4.  

4.1 Essere attualmente in servizio a tempo determinato in una scuola statale, nella medesima 

Provincia e nel medesimo profilo per cui si concorre; 

oppure 

4.2 essere inseriti nella Graduatoria provinciale ad esaurimento o negli Elenchi provinciali per 

le supplenze, nella medesima Provincia e nel medesimo profilo per cui si concorre; 

oppure 

4.3 essere inseriti nelle Graduatorie d’istituto di terza fascia per le supplenze temporanee di 

cui al D.M. 89/2024, nella medesima Provincia e nel medesimo profilo per cui si concorre.  

Coloro che hanno chiesto il depennamento dalle graduatorie permanenti provinciali per 

presentare domanda nella terza fascia delle graduatorie di istituto in una provincia diversa, 

possono presentare la domanda di inclusione esclusivamente nella nuova provincia nella 

quale risulteranno inseriti nelle graduatorie di istituto di terza fascia. 

oppure 

4.4 essere già inseriti nella c.d. Graduatoria Permanente di prima fascia dei “24 mesi” nella 

medesima Provincia e nel medesimo profilo per cui si concorre, rispetto alla quale si chiede 

l’aggiornamento del vecchio punteggio. 

 

http://www.flcgil.it/
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SERVIZIO FACENTI FUNZIONE 

 

Il servizio prestato dagli Assistenti amministrativi non di ruolo in qualità di facenti funzione di “DSGA” 

è valutabile quale servizio specifico svolto nel profilo professionale di Assistente amministrativo. 

Tale servizio è valutato con 0,50 punti per ogni mese o frazione superiore a 15 giorni. 

 

SERVIZIO CIVILE VOLONTARIO 

Il servizio civile volontario svolto dopo l’abolizione dell’obbligo di leva è valutabile come servizio 

svolto presso enti pubblici e sarà valutato con il medesimo punteggio che la tabella di valutazione 

dei titoli attribuisce al servizio prestato alle dipendenze di amministrazioni statali (in coerenza con 

l’art. 13, comma 2, DLgs 77/2002). 

 

SERVIZIO PRESTATO NELLE ISTITUZIONI SCOLASTICHE DELLA VALLE D’AOSTA 

E NELLE PROVINCE AUTONOME DI TRENTO E DI BOLZANO 

Il servizio prestato nelle scuole della regione Valle d’Aosta e nelle province autonome di Trento e 

Bolzano va considerato come servizio utile ai fini della partecipazione al concorso 24 mesi ATA (nota 

DGPER 24681 del 14 agosto 2020 e Parere del Consiglio di Stato 1184 del 12 giugno 2020). 

 

 

CERTIFICAZIONE TITOLI CULTURALI E DI SERVIZIO 

Le istanze online di ammissione al concorso costituiscono delle vere e proprie autocertificazioni, ai 

sensi del D.P.R. n. 445 del 28 dicembre 2000, perciò non necessitano di ulteriore documentazione 

aggiuntiva. 

 

 

SCELTA DELLE SEDI 

La scelta delle scuole, con la quale si richiede l’inclusione nelle graduatorie di circolo e d’istituto di 

prima fascia per l’a. s. 2025/2026 (Allegato G), avverrà in modalità telematica. La procedura sarà 

comunicata dal Ministero con successiva nota. 
 

 

 

 

 

 

 

  

http://www.flcgil.it/
https://www.flcgil.it/leggi-normative/documenti/note-ministeriali/nota-24681-del-14-agosto-2020-concorsi-per-titoli-accesso-ruoli-provinciali-personale-ata.flc
https://www.flcgil.it/leggi-normative/documenti/note-ministeriali/nota-24681-del-14-agosto-2020-concorsi-per-titoli-accesso-ruoli-provinciali-personale-ata.flc
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TABELLE DI VALUTAZIONE DEI TITOLI 
 

Assistente Amministrativo 
 

 

http://www.flcgil.it/
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Assistente tecnico - cuoco - infermiere 
 

 
 

 

 

 

 

 

A) TITOLI DI CULTURA 

1) Titolo di studio richiesto per l’accesso al profilo professionale per il quale si procede alla 

valutazione (si valuta un solo titolo): 

− media dei voti riportati (ivi compresi i centesimi), escluso il voto di religione, di educazione fisica e di 
condotta, qualora espressi in decimi. 

− ove nel titolo di studio la valutazione sia espressa con una qualifica complessiva si attribuiscono 
i seguenti valori: sufficiente - 6, buono - 7, distinto - 8, ottimo - 9. 

− per i titoli di studio che riportano un punteggio unico per tutte le materie, tale punteggio deve essere 
rapportato a 10. 

− qualsiasi altra tipologia di valutazione deve essere rapportata a 10, (1). 

2) Diploma di laurea breve                                                          PUNTI   1,80 
Diploma di laurea o laurea specialistica                                    PUNTI   2  

(si valuta un solo titolo, il più favorevole) (1) (2): 

3) Idoneità in precedenti concorsi pubblici per esami o prova pratica a posti di ruolo nel profilo professionale cui 
si concorre oppure nelle precorse qualifiche del personale A.T.A. o non docente, corrispondenti al profilo cui si 
concorre. 
Si valuta una sola idoneità (9):                           PUNTI 2 
 

B) TITOLI DI SERVIZIO 

4) Servizio effettivo di ruolo e non di ruolo prestato in qualità di assistente tecnico in istituti statali di istruzione 
primaria, secondaria ed artistica e nelle istituzioni scolastiche e culturali italiane all’estero (limitatamente a tale 
profilo professionale) (4) (5) (6) (7): 

punti 0,50 per ogni mese di servizio o frazione superiore a 15 gg. 

5) Servizio effettivo di ruolo e non di ruolo prestato in qualità di cuoco nei convitti annessi agli istituti tecnici e 
professionali, nei convitti nazionali, negli educandati femminili dello Stato (limitatamente a tale profilo 
professionale) (4) (5) (6) (7): 

punti 0,50 per ogni mese di servizio o frazione superiore a 15 gg. 

6) Servizio effettivo di ruolo e non di ruolo prestato in qualità di infermiere nei convitti annessi agli istituti tecnici e 
professionali, nei convitti nazionali, negli educandati femminili dello Stato (limitatamente al tale profilo 
professionale (4) (5) (6) (7): 

punti 0,50 per ogni mese di servizio o frazione superiore a 15 gg. 

7) Servizio effettivo di ruolo e non di ruolo prestato in qualità di aiutante cuoco nei convitti annessi agli istituti tecnici 
e professionali, nei convitti nazionali, negli educandati femminili dello Stato (limitatamente al profilo 
professionale di cuoco) (4) (5) (6) (7): 

punti 0,50 per ogni mese di servizio o frazione superiore a 15 gg. 

8) Altro servizio effettivo comunque prestato in scuole o istituti statali d’istruzione primaria, secondaria ed 
artistica, nelle istituzioni scolastiche e culturali italiane all’estero, nei convitti annessi agli istituti tecnici e 
professionali, nei convitti nazionali e negli educandati femminili dello Stato, ivi compreso il servizio di 
insegnamento nei corsi C.R.A.C.I.S. (4) (5) (6) (7): 

punti 0,10 per ogni mese di servizio o frazione superiore a 15 gg. 

9) Servizio effettivo di ruolo e non di ruolo prestato alle dirette dipendenze di Amministrazioni statali, regionali, 
provinciali, comunali e nei patronati scolastici (5) (6) (10): 

punti 0,05 per ogni mese di servizio o frazione superiore a 15 gg. 

http://www.flcgil.it/
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Guardarobiere 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

A) TITOLI DI CULTURA 

1) Titolo di studio richiesto per l’accesso al profilo professionale per il quale si procede alla 

valutazione (si valuta un solo titolo): 

- media del 6, oppure sufficiente: punti 2; 

- media del 7 oppure buono: punti 2,50; 

- media dell’8, oppure distinto: punti 3; 

- media del 9, oppure ottimo: punti 3,50. 

(Media dei voti rapportata a decimi, escluso il voto di religione, di educazione fisica e di condotta). 

- per i titoli di studio che riportano un punteggio unico per tutte le materie, tale punteggio deve essere 

rapportato a 10. 

- qualsiasi altra tipologia di valutazione deve essere rapportata a 10, (1). 

2) Diploma di maturità (si valuta un solo titolo) (1): PUNTI 3 

3) Idoneità conseguita in precedenti concorsi pubblici per esami o prove pratiche a posti di 

guardarobiere o aiutante guardarobiere (9): 

Il punteggio viene attribuito una sola volta PUNTI 2 

 

B) TITOLI DI SERVIZIO 

4) Servizio effettivo a tempo indeterminato o a tempo determinato prestato in qualità di guardarobiere 

o di aiutante guardarobiere, in scuole o istituti di istruzione primaria, secondaria ed artistica statali, 

nelle istituzioni scolastiche e culturali italiane all’estero, nei convitti annessi agli istituti tecnici e 

professionali, nei convitti nazionali e negli educandati femminili dello Stato (4) (5) (6) (7): 

punti 0,50 per ogni mese di servizio o frazione superiore a 15 gg. 

5) Altro servizio effettivo comunque prestato nelle scuole ed istituti statali di istruzione primaria, secondaria ed 

artistica, nelle istituzioni scolastiche e culturali italiane all’estero, nei convitti annessi agli istituti tecnici e 

professionali, nei convitti nazionali e negli educandati femminili dello Stato, ivi compresi il servizio di 

insegnamento prestato nei corsi C.R.A.C.I.S. (4) (5) (6) (7): 

punti 0,15 per ogni mese di servizio o frazione superiore a 15 gg. 

6) Servizio effettivo prestato alle dirette dipendenze di amministrazioni statali, regionali, provinciali o comunali, 

nei patronati scolastici o nei consorzi provinciali per l’istruzione tecnica (5) (6) (10): 

punti 0,05 per ogni mese di servizio o frazione superiore a 15 gg. 

http://www.flcgil.it/
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Operatore dei servizi agrari 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

A) TITOLI DI CULTURA 

1) Titolo di studio richiesto per l’accesso al profilo professionale per il quale si procede alla 

valutazione (si valuta un solo titolo): 

- media del 6, oppure sufficiente:   punti 2; 

- media del 7 oppure buono:   punti 2,50; 

- media dell’8, oppure distinto:   punti 3; 

- media del 9, oppure ottimo:   punti 3,50. 

(Media dei voti rapportata a decimi, escluso il voto di religione, di educazione fisica e di condotta). 

- per i titoli di studio che riportano un punteggio unico per tutte le materie, tale punteggio deve essere 

rapportato a 10. 

- qualsiasi altra tipologia di valutazione deve essere rapportata a 10, (1). 

2) Diploma di maturità (si valuta un solo titolo) (1): PUNTI 3 

 

B) TITOLI DI SERVIZIO 

3) Servizio effettivo a tempo indeterminato o a tempo determinato prestato in qualità di guardarobiere 

o di aiutante guardarobiere, in scuole o istituti di istruzione primaria, secondaria ed artistica statali, 

nelle istituzioni scolastiche e culturali italiane all’estero, nei convitti annessi agli istituti tecnici e 

professionali, nei convitti nazionali e negli educandati femminili dello Stato (4) (5) (6) (7): 

punti 0,50 per ogni mese di servizio o frazione superiore a 15 gg. 

4) Altro servizio effettivo comunque prestato nelle scuole ed istituti statali di istruzione primaria, secondaria ed 

artistica, nelle istituzioni scolastiche e culturali italiane all’estero, nei convitti annessi agli istituti tecnici e 

professionali, nei convitti nazionali e negli educandati femminili dello Stato, ivi compresi il servizio di 

insegnamento prestato nei corsi C.R.A.C.I.S. (4) (5) (6) (7): 

punti 0,15 per ogni mese di servizio o frazione superiore a 15 gg. 

5) Servizio effettivo prestato alle dirette dipendenze di amministrazioni statali, regionali, provinciali o comunali, 

nei patronati scolastici o nei consorzi provinciali per l’istruzione tecnica (5) (6) (10): 

punti 0,05 per ogni mese di servizio o frazione superiore a 15 gg. 

http://www.flcgil.it/
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Collaboratore scolastico 

 

 

 
 

 

SCARICA LA SCHEDA 

 

A) TITOLI DI CULTURA 

1) Titolo di studio richiesto per l’accesso al profilo professionale per il quale si procede alla 

valutazione (si valuta un solo titolo): 

- media del 6, oppure sufficiente:   punti 2; 

- media del 7 oppure buono:   punti 2,50; 

- media dell’8, oppure distinto:   punti 3; 

- media del 9, oppure ottimo:   punti 3,50. 

(Media dei voti rapportata a decimi, escluso il voto di religione, di educazione fisica e di condotta). 

- per i titoli di studio che riportano un punteggio unico per tutte le materie, tale punteggio deve essere 

rapportato a 10. 

- qualsiasi altra tipologia di valutazione deve essere rapportata a 10, (1). 

Nel caso in cui tale titolo non sia espresso né in voti né in giudizi, si considera come conseguito con la 

sufficienza. 

Ove siano stati prodotti più titoli fra quelli richiesti per l’accesso, si valuta il più favorevole. (1) 

 

B) TITOLI DI SERVIZIO 

2) Servizio effettivo a tempo indeterminato o a tempo determinato prestato in qualità di guardarobiere 

o di aiutante guardarobiere, in scuole o istituti di istruzione primaria, secondaria ed artistica statali, 

nelle istituzioni scolastiche e culturali italiane all’estero, nei convitti annessi agli istituti tecnici e 

professionali, nei convitti nazionali e negli educandati femminili dello Stato (4) (5) (6) (7): 

punti 0,50 per ogni mese di servizio o frazione superiore a 15 gg. 

3) Altro servizio effettivo comunque prestato nelle scuole ed istituti statali di istruzione primaria, secondaria ed 

artistica, nelle istituzioni scolastiche e culturali italiane all’estero, nei convitti annessi agli istituti tecnici e 

professionali, nei convitti nazionali e negli educandati femminili dello Stato, ivi compresi il servizio di 

insegnamento prestato nei corsi C.R.A.C.I.S. (4) (5) (6) (7): 

punti 0,15 per ogni mese di servizio o frazione superiore a 15 gg. 

4) Servizio effettivo prestato alle dirette dipendenze di amministrazioni statali, regionali, provinciali o comunali, 

nei patronati scolastici o nei consorzi provinciali per l’istruzione tecnica (5) (6) (10): 

punti 0,05 per ogni mese di servizio o frazione superiore a 15 gg. 

Per saperne di più: Concorso 24 mesi ATA 2024/2025 
Per ulteriori informazioni e per la consulenza è possibile rivolgersi 

direttamente presso le sedi della FLC CGIL. 

http://www.flcgil.it/
https://www.flcgil.it/@3971831
https://www.flcgil.it/@3971830
http://www.flcgil.it/sindacato/dove-siamo/
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ISCRIVITI 

ISCRIVITI.FLCGIL.IT  
 
 

RIMANI AGGIORNATO 

www.flcgil.it/newsletter  
 
 

SEGUICI SUI SOCIAL 
 

     
@flccgilfanpage @flccgil @flccgilnazionale sindacatoflcgil canale whatsapp 
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